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Letzte Meile der
Paketzustellung

Mit dem EU-geforderten
Projekt (EFRE) Paket-
KV-MD2 wird ein
innovatives Zustellsystem
fur die »Letzte Meile«
aufgebaut. Uber ein
zentrales Urban-Hub
werden Paketlieferungen
gebiindelt und liber

ein innovatives Hub-
and-Spoke-System

in die Stadtbezirke
verteilt. Innerhalb dieses
innovativen Konzepts
werden mehrere
Systemkomponenten

- Urban-Hub, Mikro-
Depot, Lastenrad sowie
statische und mobile
Paketstationen -
miteinander kombiniert.

von PROF. DR.-ING. HARTMUT ZADEK,
GIANNA KURTZ, BENJAMIN ROLF

as Hauptquartier der
Paketverteilung - das Urban-
Hub der biber post in der
Bahnhofstrae in Magdeburg
— ist bei diesem Zustellsystem
der Sammelpunkt aller Pakete
fiir Magdeburg. Zukiinftig konnen die Biirger
Magdeburgs das Urban-Hub als Lieferadresse
fir ihre Online-Kdufe angeben und auf
Wunsch die Pakete dann gebiindelt in einer
Zustellung erhalten. Hierfiir wurde innerhalb
des Projektes eine neuartige Leitstand- als
auch Nutzersoftware entwickelt, welche
es erlaubt, die komplexen 1T-technischen
Prozesse abzubilden und Schnittstellen der
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von verschiedensten Systemkomponenten, wie
die statischen und mobilen Paketstationen,
zu integrieren. Auch die Integration von
regionalen Hindlern ist maglich. Dariiber
hinaus wird das skalierbare Mikro-Depot
vom Urban-Hub der biber post mit
Wechselbehiltern beliefert, Von dort erfolgt
in einzelnen Touren die Zustellung mit den
Lastenradern umweltfreundlich ins Quartier.
Letztere versorgen auch die stationdren
Paketstationen und verteilen die mobilen
Paketstationen in Quartiere. Die
registrierten Blirger entscheiden
erstmalig selbst, welche
Paketlieferungen, egal von
welcher Herkunft, Gber das
Urban-Hub gebiindeclt
und flexibel aus einer
Hand zugestellt
werden. Mit der
Skalierbarkeit des
Mikro-Depots
konnen die Kosten

und Aufwinde bei

der Anpassung

an verdnderte
MafBstdbe fiir die biber
post moglichst gering gehalten
werden. Skalierbare Losungen
denken das maégliche Wachstum von
Beginn an mit und bieten der biber post ein
HoéchstmaB an Flexibilitét.

Systemkomponente Paketstation

Die Systemkomponente Paketstation wird
dabei statisch und mobil differenziert. Bei
den statischen Paketstationen wird dic flexible
Abholung der Pakete an zentralen Orten durch
die registrierten Burger selbst ermdglicht.
Wohingegen die mobile Paketstation durch
die Lastenrdder, je nach Aufkommen, in die
Quartiere, in Laufweite der Biirger gebracht
wird. Die mobilen Paketstationen sind kleiner
skalierte Paketstationen, dic von der FlApro in
Zusammenarbeit mit dem Lehrstuhl Logistik
der Otto-von-Guericke-Universitdt Magdeburg
entwickelt worden sind. Sie werden mit Hilfe
der Elektro-Lastenréder in das Wohnquartier
gefahren. Hierdurch kénnen sie flexibel von
einem Stadtteil zum anderen bewegt werden.
Das Konzept der mobilen Paketstation erginzt
die stationdren Paketstation durch eine
wesentlich héhere bedarfsgerechte Flexibilitit.

Initialer Pilotbetrieb

In dem initialen Pilotbetrieb des Pro-
jekts Paket-KV-MD2 kommen an drei
verschiedenen Standorten - Alte Neu-
stadt, Altstadt und Stadtfeld Ost - drei stati-
onire Paketstationen des Herstellers pakadoo
sowie eine mobile Packstation in der Altstadt
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zum Einsatz. Weiterhin werden insgesamt vier
E-Lastenrdder - die sogenannten Paket-Rake-
ten - des Berliner Startups ONO eingesetzt.
Als Pedelec verfiigen sie tiber eine elektrische
Tretunterstiitzung bis 25 km/h. Die Zustel-
lung erfolgt somit ohne Larm- und Abgas-
beldstigungen.

Drei Paket-Raketen im Test
Seit September 2021 werden drei Paket-Rake-
ten der Mediengruppe Magdeburg erstmals im
Realbetrieb getestet, zundchst in den beiden
zentralen Vierteln Altstadt und Stadtfeld Ost.
Aufgrund der vergleichsweisen hohen Bevilke-
rungsdichte, des hohen Verkehrsaufkommens
und der begrenzten Parkflachen hat die Zu-
stellung per Lastenrad in diesen Vierteln das
hichste Potenzial.
Alle Paket-Raketen sind mit GPS-Modulen
ausgestattet, sodass Routen und Stopps nach-
triglich ausgewertet werden kénnen,
um das Potenzial der innovativen
Zustellung abschitzen zu kimnen.
Bis Ende 2021 wurden bereits
knapp 5.000 Pakete in iiber
150 Touren mit den Paket-Ra-
keten zugestellt. Nach den ers-
ten Datenauswertungen im For-
schungsprojekt zeigt sich bereits,
dass die Paket-Raketen im innerstad-
tischen Bereich mit vielen Stopps und
kurzen Strecken Pakete dhnlich schnell
wie herkdmmliche Zustellfahrzeuge zu-
stellen kénnen. Nachteile hinsichtlich der
begrenzten Hochstgeschwindigkeit der
Lastenrdader konnen durch kiirzere Wege,
schnellere Stopps und leichteres Parken aus-
geglichen werden.
Passanten reagieren fast ausschlieBlich po-
sitiv auf die Paket-Raketen, zeigen Inter-
esse an der neuen Technik und loben
die umweltfreundliche Zustellung.
Vor allem die quantitative Be-
wertung der mobilen Paketsta-
tionen ist interessant, da diese
durch ihren flexiblen und kos-
tengiinstigen Einsatz zum Pa-
radigmenwechsel auf der letz-
ten Meile beitragen kénnen.
Erste Simulationen des Systems
mit mobilen Paketstationen zei-
gen bereits, dass die Kilometerleis-
tung trolz geringerer Kapazitdt der
Lastenrdder um bis zu 8 Prozent ge-
senkt werden kann. Die Zustellzeit kann
durch dic Konsolidierung der Pakete sogar
um bis zu 60 Prozent reduziert werden. Im
Laufe des Jahres 2022 kommen die mobilen
Paketstationen erstmals im Realbetrieb zum
Einsatz, um dic Erkenntnisse aus der Simula-
tion zu iiberpriifen.
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Paket-KV-MD?: Nachhaltiger Paketdienst durch kombinierten
Verkehr auf der letzten Meile mit Mikro-Depots in Magdeburg

*Externe KEP-
Dienstleister
(z.B. DPD,
Hermes, UPS)

STATISCHE
SB-PAKETSTATION
Altstadt (z.B. City Carré)

URBAN HUB MAGDEBURG
Altstadt (Bahnhofsstrale 17)

MIKRO-DEPOT MOBILE
Stadtfeld-Ost SB-PAKETSTATION
in Wohnguartier

STATISCHE STATISCHE
SB-PAKETSTATION SB-PAKETSTATION
Universitatsviertel Stadtfeld-Ost

EMPFANGER EMPFANGER
Selbstabholer Altstadt

EMPFANGER
Selbstabholer

EMPFANGER
Stadtfeld-Ost

EINE VISION BRAUCHT PARTNER:

[ Mediengruppe INSTITUT FOR

o110 von susmrcas ~ .
Mt UNIVERSITAT LOGISTIK UND |P\pro
Wagdeburg MAGDEBURG MATERIALFLUSSTECHN K

EURDPAISCHE UNION
EFRE HIER INVESTIERT EUROPA
IN DIE ZUKUNFT UNSERES LANDES.
SACHSEN-ANHALT Eoropaicher Fors

regionale Entwickiung
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Europaweit einzigartig

Das europaweit einzigartige Forschungsvor-
haben wird mit Partnern aus der Wissen-
schaft und der Wirtschaft durchgefihrt. Es
ist ein Verbundprojekt des Instituts fiir Lo-
gistik und Materialflusstechnik, der Medi-
engruppe Magdeburg und der FlApro UG.
Die Mediengruppe Magdeburg ist der Kon-
sortialfiihrer des Pilotprojektes und betreibt
die einzelnen Projektmodule iiber die biber
post. Die Mediengruppe Magdeburg ist ein
starker regionaler Verbund aus Medien- und
Dienstleistungsunternehmen. Die biber post
ist einer der groBten Post- und Paketdienst-
leister in Deutschland mit einem umfangrei-
chen Leistungsangebot fiir gewerbliche als
auch private Kunden und weist einzigarti-
ge Vorteile in ihrem flexiblem Service auf.
Der Prototypenbauer FlApro UG ist der Ent-
wickler innerhalb des Konsortiums und ent-
wickelt und fertigt mobile Paketstationen,
welche mittels Lastenrad flexibel in Magde-
burg verteilt werden kénnen. Das Institut fiir
Logistik und Materialflusstechnik ist der wis-
senschaftliche Begleiter des Verbunds und
unterstiitzt das Pilotprojekt forschungsseitig
mit der Expertise in logistischen Prozessen.

Save the date: Am 08.09.2022 findet
bei Naturata in der Liebknecht-Stra-
Be 35-39 in Stadtfeld Ost von 09:00
- 15:00 Uhr ein Fach-Workshop zum
Thema »Letzte Meile neu denken !« statt.
Dort wird erldutert, warum es sich bei
dem Gesamtsystem der biber post um
einen Paradigmenwechsel handelt, der
die Welt der Paketzustellung auf der
letzten Meile grundlegend verdndern
konnte. Weitere Themen sind die Aus-
gestaltung von Mikro-Depots und mo-
dularen Mobilitdtsstationen, die Rolle
und Verantwortung von Kemmunen so-
wie das automatisierte Fahren fiir die
Zustellung.

Die Inhalte und Ergebnisse dieses Beitrages ent-
stammen der Forderung von FuE-Vorhaben zur
Entwicklung logistischer Schnittstellen und Um-
schlagtechniken flir den kombinierten Verkehr
aus Mitteln des Europdischen Fonds fiir regiona-
le Entwicklung (EFRE).« Paket-KV-MD2 [ Kennzif-
fer: 307.4.10-32323/1915003002

» IHK-ANSPRECHPARTNER

Tel.: 0391/5693-340

Martin Dittmer

martin.dittmer@magdeburg.ihk.de

53



